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Unitat responsable
Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

Diagnostic de la situacié

El sistema universitari catala es troba immers en un procés de transformacio per a la seva necessaria adaptacioé als nous marcs legals que estan
apareixent. En aquests nous marcs legals, com la reforma de la LOU (Llei Organica 4/2007, de 12 d'abril, per la qual es modifica la Llei Organica
6/2001, de 21 de desembre, d'Universitats), s'impulsen canvis com el nou registre de titulacions i el nou sistema per a I'avaluacio prévia de les
propostes de nous estudis. La reforma de la Llei d'Universitats de Catalunya haura de tenir en compte aquests nous marcs legals que tenen I'horitzé
fixat al 2010, quan I'Espai europeu d'educacioé superior (EEES) esdevingui una realitat (Declaracié de Bolonya, signada pels Ministres europeus
d'educacié superior el 1999). Alhora s'esta configurant I'Area europea d'assegurament de la qualitat (Comunicat de Berlin, 2003) en la qual I'aplicacié
dels Estandards i directrius europees (aprovades en el Comunicat de Bergen, 2005) sén un requisit indispensable a partir del qual es mesurara la
qualitat de les nostres institucions universitaries. Aquest procés de canvi suposa endegar un conjunt d'activitats orientades a la progressiva
transformacio de la situacio actual als requeriments de qualitat que s'exigeixen pel que fa al disseny dels ensenyaments, la qualitat del professorat, i la
qualitat dels serveis que presten les institucions universitaries catalanes.

L'Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) és I'encarregada d'avaluar, certificar i acreditar la qualitat en I'ambit
de les universitats i dels centres d'ensenyament superior de Catalunya (LUC, 1/2003, de 19 de febrer, article 140.1). Cal fer una mencio6 especial pel
que fa als processos d'avaluacié i acreditacié del professorat docent i investigador universitari, en aquests darrers anys AQU Catalunya ha assumit
aquestes noves competéncies que han implicat un increment notori de recursos destinats a I'acreditacio per accedir a un contracte a les universitats
publiques com per a I'obtencié de complements retributius addicionals. Aquest nou context també impacta directament a I'Agéncia. La seva integracio
en el futur registre d'agéncies d'avaluacioé Europees és una fita necessaria per tal de donar valor europeu a les activitats i decisions d'avaluacio,
certificacio i acreditacié que AQU Catalunya pren sobre el sistema universitari catala. Aixi mateix, per la propia naturalesa de les activitats que per la
Llei d'Universitats de Catalunya (LUC) I'Agéncia té encomanades, és precis generar confianga i fiabilitat a les universitats catalanes sobre les
actuacions que desenvolupa, AQU Catalunya ha de ser un bon exemple de transparéncia i bones practiques en el desenvolupament de les seves
activitats.Els afectats per aguests processos de canvi son els col-lectius que formen part de les institucions que configuren el sistema universitari catala
aixi com les institucions d'educacié superior que presten els seus serveis a Catalunya i, en especial el professorat universitari, com agent que ha
d'impulsar i implantar el canvi a les propies institucions universitaries catalanes.

Missio
Promoure la qualitat a les universitats i als centres d'ensenyament superior de Catalunya tenint en compte els nous marcs legals i garantir als
estudiants uns ensenyaments i serveis universitaris de qualitat, a través dels processos d'avaluacio, certificacio i acreditacio.

Objectius estratégics i operatius
1. Millorar I'adaptacioé de les universitats a I'EEES, tot promovent la implantacié i el compliment dels estandards i directrius per a I'assegurament de la
qualitat a I'EEES a les institucions universitaries i a AQU Catalunya.
1.1 Dur a terme l'elaboraci6 del pla estratégic d'AQU Catalunya 2008-2012 per als propers anys comptant amb la participacié de les universitats i
de I'Administracié catalana.
1.2 Incrementar fins a un 25% el nombre d'universitats catalanes que tenen implantat i compleixen els estandards i directrius per a
I'assegurament de la qualitat en 'EEES.
1.3 Incrementar fins a un 40% el nombre d'avaluadors externs al sistema universitari catala que realitzen avaluacions de titulacions i mantenir
fins a un 33% el nombre d'avaluadors externs de les comissions de professorat.
2. Millorar I'adaptacio de les titulacions als nous requeriments legals.
2.1 Mantenir la realitzacié de 2 tallers de formacio orientats als responsables universitaris encarregats del nou disseny de titulacions i els seus
processos d'acreditacio.
3. Millorar la confianga i la fiabilitat d'AQU Catalunya en el sistema universitari pel que fa a les activitats i processos d'avaluacié del professorat i dels
programes de formacio.
3.1 Mantenir el certificat de gestio de la qualitat basat en la norma ISO 9001:2000 aconseguit I'any 2006.
3.2 Incrementar fins a un 35% la preséncia de dones en les comissions d'avaluacié d'’AQU Catalunya.
3.3 Implantar fins a un 30% de les millores que sorgeixin del procés d'avaluacié externa de 'ENQA.
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Serveis / productes / activitats

1. Confeccionar I'any 2008 el pla estrategic d'/AQU Catalunya 2008-2012.

2. Nomenar de manera progressiva avaluadors externs del sistema universitari catala que participen en els processos d'avaluacié d'AQU Catalunya.

3. Realitzar sessions de formacio per tal de facilitar als responsables de les universitats catalanes el plantejament del disseny dels nous plans de
formacio.

4. Treballar per impulsar el sistema de gestié de la qualitat intern d'AQU Catalunya, basat en la norma ISO 9001:2000, el principal valedor del seu
funcionament intern.

5. Coordinar amb les universitats i els seus serveis de personal les noves atribucions d'avaluacié del professorat.

6. Realitzar nomenaments de dones per impulsar la seva preséncia a les comissions d'avaluacié d'AQU Catalunya.

7. Avaluar les propostes dels programes oficials de postgrau que ens arribin des de les universitats.

8. Desenvolupar la metodologia ad hoc i iniciar I'avaluacié dels centres adscrits o els centres de recerca que estiguin interessats.

9. Elaborar informes anuals d'AQU Catalunya en el quals es ret comptes dels processos d'avaluacié de la qualitat desenvolupats per I'Agéncia.

10. Realitzar els processos iniciats en el 2007 d'avaluacié del PDI funcionari i contractat per a l'assignacié de complements retributius, d'acord amb el

decret establert per la direcci6 general d'universitats.

11. Realitzar els processos iniciats en el 2007 d'avaluacié del PDI funcionari i contractat per a I'assignacié de complements retributius, d'acord amb el
decret establert per la direccié general d'universitats.

12. Avaluar i emetre les acreditacions de recerca i les acreditacions de recerca avangada per a les figures de professorat agregat i catedratic/a.

Indicadors Tious Unitat 2007 2008 Objectiu
Nom P Previst Previst Previst | Any
1. % d'universitats catalanes que apliquen estandards europeus Output % 25,00 25,00

2. % d'avaluadors de qualitat de fora del sistema universitari catala Input % 35,00 40,00 50,00| 2010
3. % d'avaluadors de professorat de fora del sistema universitari catala |Input % 33,00 33,00

4. Nombre de tallers de formacié sobre disseny plans millora Output Nombre 2 2

5. Mantenir el certificat ISO Qualitat Si (1) / No (0) 2 1

6. % de preséncia de dones a les comissions d'avaluacié Input % 35,00

7. % de millores implantades del procés d'avaluacié externa de 'lENQA |Qualitat % 30,00

8. Nombre de plans estrategics d'AQU Catalunya elaborats Input Nombre 1

Impacte sobre politiques transversals

Geénere, Competitivitat

Resum de despeses del programa (EUR)

Capitol 2008

1 Remuneracions del personal 1.408.693,55
2 Despeses corrents de béns i serveis 1.594.037,09
3 Despeses financeres 10,00
4 Transferéncies corrents 110.959,40
5 Fons de Contingéncia 0,00
6 Inversions reals 134.232,00
7 Transferencies de capital 0,00
8 Variaci6 d'actius financers 0,00
9 Variacié de passius financers 0,00
Total despeses 3.247.932,04

|Nombre de llocs de treball pressupostats

37]
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